
放送大学学園個人情報保護方針 

令和４年４月１日 

（常勤理事会決定） 

 

放送大学学園（以下「学園」という。）は、本人のプライバシーを尊重し、個人情報の適正な取扱い

の確保について組織として取り組むため、以下の基本方針に従って個人情報の保護を行います。 

 

Ⅰ 個人情報取扱事業者の名称  

放送大学学園 （設置する大学）放送大学 

（最高責任者） 理事長 髙橋 道和 

  

Ⅱ 関係法令・ガイドライン等の遵守 

（法令の遵守） 

１．学園は、次に掲げる個人情報に関して適用される法令その他の規範を遵守します。 

・個人情報の保護に関する法律（平成１５年法律第５７号） 

・個人情報の保護に関する基本方針（平成１６年４月２日閣議決定） 

・個人情報の保護に関する法律施行令（平成１５年政令第５０７号） 

・個人情報の保護に関する法律施行規則（平成２８年個人情報保護委員会規則

第３号） 

・個人情報の保護に関する法律についてのガイドライン（各編） 

・個人情報の保護に関する法律についての事務対応ガイド 

・行政手続における特定の個人を識別する番号の利用等に関する法律（平成２

５年法律第２７号） 

・特定個人情報等の適正な取扱いに関するガイドライン（各編） 

 

２．学園は、法、その他法令及び関係省庁のガイドライン等に基づき、次に掲げる学内の規程等を整

備し、適正に個人情報を取り扱います。 
・放送大学学園の保有する個人情報の管理等に関する規程 
・放送大学学園の個人情報の開示等の手続等に関する規程 
・放送大学学園の保有個人情報の開示の実施方法及び手数料等に関する規程 
・放送大学学園における特定個人情報等の安全管理に関する基本方針 

 

（個人番号（マイナンバー）の保護に関する考え方） 

３．学園は、行政手続における特定の個人を識別する番号の利用等に関する法律に定められた事務を

行うにあたり、同法が個人情報の保護に関する法律に定められた特例として、特定個人情報の利用

範囲を限定する等、より厳格な保護措置を定めていることから、特定個人情報を取扱う全ての事務

においては、管理体制及び取扱規程等を整備し、職員等に遵守させる等の措置を講じ、適正に特定

個人情報を取り扱います。 

 

Ⅲ 安全管理措置に関する事項 

（利用目的の特定） 

４．学園は、個人情報を取り扱うに当たっては、教育、研究、社会貢献その他による利用目的をでき

るかぎり特定します。また、本人の同意を得た場合又は法令に基づく場合を除き、本人に通知し、

又は公表した利用目的の達成に必要な範囲を超えて、個人情報を取り扱いません。 
 
（適正な取得、取得時の利用目的の通知） 

５．学園は、個人情報を取得するにあたっては、偽りその他不正な手段によって個人情報を取得しま

せん。個人情報を取得したときは、本人に速やかに利用目的を通知又は公表します。本人から直接



書面で取得する場合には、あらかじめ本人に利用目的を明示します。 

 

（収集、保管、利用及び廃棄並びに目的外利用の禁止） 

６．学園は、個人情報を適法かつ公正な手段により収集、保管及び利用するとともに、不要となった

個人情報は速やかに廃棄します。また、目的外利用を防止するための措置を講じます。 

 

（内容の正確性の確保） 

７．学園は、利用目的の範囲内で、個人情報のデータ入力時の照合・確認手続を整備し及び記録事項

の更新・保存期間の設定等をすることにより、正確かつ最新の内容に保つよう努めます。 

 

（安全管理措置） 

８．学園は、その取り扱う個人情報への不正アクセス、漏えい、紛失、破壊、改ざん又は毀損の防止

その他の個人情報の安全管理のために必要かつ適切な措置を講じます。 

 

（従業者の監督） 

９．学園は、役員、職員その他の従業者に個人情報を取り扱わせるに当たっては、個人情報を取扱う

部署ごとに管理者及び担当者を置き、必要かつ適切な監督を行うとともに、従業者に対する教育研修

を行います。 

 

（委託・再委託先の監督） 

１０．学園は、個人情報を取り扱う事務又は事業の全部又は一部を委託する場合は、委託先（再委託

先を含む。）において、法令に基づき学園が果たすべき安全管理措置と同等の措置が講じられるよう

必要かつ適切な監督を行います。 

 

（第三者への提供） 

１１．学園は、利用目的を達成するための委託先又は提携先へ提供する場合又は法令に基づく場合を

除き、本人の個人情報を第三者に提供しません。なお、本人の個人情報を第三者に提供する場合に

は、提供する情報は必要な範囲のみに限定します。 

 

（教育研修） 

１２．学園は、個人情報を取り扱う部署の管理者及び担当者に限らず、すべての職員に対して教育研

修を行う機会を設けます。 

 

（継続的改善） 

１３．学園は、個人情報の取扱いに関する組織体制、規程等及び安全管理措置を継続的に見直し、そ

の改善に努めます。 
 

Ⅳ 苦情及び相談への対応 

（苦情の処理） 

１４．学園は、個人情報、仮名加工情報又は匿名加工情報の取扱に関し本人から苦情などの申出があ

った場合には、適切かつ迅速な処理に努めます。 

 

（保有個人情報の開示等請求） 

１５．学園は、本人から学園が保有する個人情報の開示、訂正又は利用停止の請求があった場合には、

法令に基づき適切に対応します。 

 

 

 



個人情報の保護についての問い合わせ先（苦情相談等を含む。） 

住所：〒261-8586 千葉県千葉市美浜区若葉２丁目１１番地 総務課 

電話番号：042-298-4207 

受付時間：平日10時から17時00分（12時から13時を除く） 

 


